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3.1 Пользователь забыл пароль? 

Если пользователь забыл пароль, то есть возможность получить новый 

пароль. 

1. Выберите ссылку «Вход», размещенную в правом углу шапки сайта. 

 

Появится окно авторизации с предупреждением о получении нового 

пароля по ссылке «Забыли пароль?».  

 

2. Для получения нового пароля нажмите ссылку «Забыли пароль?». 

При выборе появится окно для ввода адреса 

элетронной почты с целью получения нового пароля. 

 

3. Заполните поле «Логин» и нажмите на кнопку «Сбросить». 
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4. С адреса noreply@rgali.ru на Вашу почту придет сообщение «Смена 

пароля на сайте РГАЛИ». 

 

 

5. Ведите новый пароль 

 

6. После ввода логина и нового пароля пользователь будет приглашение в 

ЛК. 

 

При нажатии на ссылку «Личный кабинет» Вы попадаете на закладку 

«Данные пользователя» личного кабинета. Для смены пароля Вы должны 

перейти на закладку «Смена пароля».  
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